"osttechnology

Allgemeine
Geschaftsbedingungen

von der best technology GmbH
mit dem Stand vom 23.10.2024 V0O

20241023_V00 Seite 1von 5



§1 Allgemeines, Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,AGB") regeln
das Vertragsverhaltnis zwischen der best technology GmbH
(nachfolgend , best technology GmbH"),

Bahnhofstrasse 5, 73111 Lauterstein - Weienstein, eingetragen im
Handelsregister des Amtsgerichts Ulm unter HRB 721197, vertreten
durch die Geschaftsfiihrung (,Joachim Rihle" oder ,wir/uns/unser")
und den natirlichen Personen, juristischen Personen und rechtlich
verantwortlichen Partnerschaften (,Kunde” oder ,Sie/lhr"), welche
die von uns auf unseren Webseiten dargestellten Leistungen oder
andere Leistungen oder Lieferungen nutzen mochten.

Unsere AGB gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende
oder erganzende (Einkaufs-, Geschafts- oder Vertrags-) Bedingungen
unserer Kunden werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil,
als wir ihrer Geltung ausdriicklich zugestimmt haben. Dieses
Zustimmungserfordernis

gilt auch dann, wenn best technology GmbH die Lieferung an den
Kunden in Kenntnis seiner (Einkaufs-, Geschdfts- oder Vertrags-)
Bedingungen ausfihrt. Die AGB gelten dabei in ihrer jeweiligen
Fassung auch fir kiinftige Vertrdge oder Gber den Verkauf, die
Lieferung oder Installation beweglicher Sachen mit demselben
Kunden, ohne dass best technology GmbH in jedem Einzelfall wieder
auf sie hinweisen misste. Im Einzelfall schriftlich getroffene,
individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (ausschlieBlich
Nebenabreden) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fiir den
Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher Vertrag bzw. die
schriftliche Bestdtigung durch die best technology GmbH
mafigebend. Rechtserhebliche Erkldrungen und Anzeigen, die nach
Vertragsschluss vom Kunden gegeniiber der best technology GmbH
abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen, Mdngelanzeigen, Erklarung von
Ricktritt oder Minderung), bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

Die best technology GmbH weist darauf hin, dass fiir die Abwicklung
der geschéftlichen Beziehungen erforderliche personenbezogene
Daten mit Hilfe elektronischer Datenverarbeitung verarbeitet und
gegebenenfalls fir diesen Zweck weitergegeben werden. Hinweise
auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende
Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die
gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar
abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden. Verbraucher
im Sinne dieser AGB ist jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschdft zu Zwecken abschlie3t, die iberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen; Unternehmer im Sinne dieser AGB ist
eine natirliche oder

juristische Person oder eine rechtsfdhige Personengesellschaft, die
bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Die aktuelle Version der AGB kénnen Sie jederzeit unter
https://besttechnology.de/agb einsehen, ausdrucken oder
herunterladen.

§2 Vertragsschluss und -
durchfithrung

Vertragsangebote der best technology GmbH sind freibleibend und
unverbindlich. Die Bestellung durch den Kunden ist ein bindendes
Angebot. Vertrage kommen erst durch die Auftragsbestatigung oder
Lieferung der best technology GmbH zustande. Fir den Umfang der
vertraglich geschuldeten Leistung ist ausschlieBlich die
Auftragsbestatigung der best technology GmbH malRgebend.
Angaben Uber Eigenschaften und Leistungsmerkmale der Ware (z.B.
Berechnungen, Datenblatter, Einstrahlungsprognosen,
Ertragsprognosen, Wirtschaftlichkeitskalkulationen oder sonstige
Berechnungen, Plane und Verweisungen auf DIN-Normen) stellen
keine Beschaffenheitsvereinbarung, Garantie oder Zusicherung
bestimmter Eigenschaften dar, sofern dies nicht schriftlich
vereinbart worden ist. Geringfligige Abweichungen von Angaben
Uber MaRe, Gewichte, Beschaffenheit und Qualitdt bleiben
vorbehalten. An (bergebenen Dokumenten behélt sich die best
technology GmbH die Eigentums- und Urheberrechte vor. Dies gilt
entsprechend fir Unterlagen, die als elektronische Kopie ibersandt
worden sind. Die best technology GmbH ist zu Ubergabe der
genannten Dokumente oder der Mitteilung individuell gemessener
Daten (z.B. Nennleistung gemaR Flashlisten) nicht verpflichtet.
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Anderungen behilt sich die best technology GmbH auch nach
Absendung einer Auftragsbestitigung vor, sofern diese Anderungen
weder der Auftragsbestatigung noch der Spezifikation des Kunden
widersprechen. Der Kunde wird sich mit dariberhinausgehenden
Anderungsvorschligen der best technology GmbH einverstanden
erkldren, soweit diese fiir den Kunden zumutbar sind. Die best
technology GmbH ist berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, soweit
sie trotz des vorherigen Abschlusses eines entsprechenden
Einkaufsvertrages ihrerseits den Liefergegenstand nicht erhalt; die
Verantwortlichkeit der best technology GmbH fiir Vorsatz oder
Fahrldssigkeit bleibt nach MaRgabe des § 9 dieser AGB unberihrt. Die
best technology GmbH wird den Kunden unverziiglich Giber die nicht
rechtzeitige Verfiigbarkeit des Liefergegenstandes informieren und,
wenn sie zuriicktreten will, das Riicktrittsrecht unverziglich ausiiben;
die best technology GmbH wir dem Kunden im Falle des Riicktritts
die entsprechende Gegenleistung unverziiglich erstatten. Die best
technology GmbH ist berechtigt, sich zur Erfillung ihrer Pflichten
Dritte unter Einschluss von Drittunternehmen zu bedienen.
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83 Lieferfrist und Lieferverzug

Die Lieferfrist wird individuell vereinbart oder von der best
technology GmbH bei Annahme der Bestellung angegeben. Sofern
dies nicht der Fall ist, betragt die Lieferfrist einen Monat ab Eingang
der ersten Zahlung des Kunden nach Vertragsschluss. Die best
technology GmbH ist zu Teillieferungen und Teilleistungen
berechtigt, sofern dies fiir den Kunden zumutbar ist. Sofern die best
technology GmbH verbindliche Lieferfristen aus Grinden, die sie
nicht zu vertreten hat, nicht einhalten kann (Nichtverfiigbarkeit der
Leistung), wird sie den Kunden hierliber unverziglich informieren
und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist
die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfiigbar, ist
die best technology GmbH berechtigt, ganz oder teilweise vom
Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des
Kunden ist unverziiglich zu erstatten. Als Fall der Nichtverfiigbarkeit
der Leistung in diesem Sinne gilt insbesondere die nicht rechtzeitige
Selbstbelieferung durch die Zulieferer der best technology GmbH,
obwohl ein entsprechendes Deckungsgeschéft zur Belieferung des
Kunden (kongruentes Deckungsgeschéft) abgeschlossen worden ist.
Die gesetzlichen Ricktrittsrechte der best technology GmbH sowie
die gesetzlichen Vorschriften Giber die Abwicklung des Vertrags bei
einem Ausschluss der Leistungspflicht (z.B. Unmdoglichkeit oder
Unzumutbarkeit der Leistung und/oder Nacherfillung) bleiben
unberihrt. Unberihrt bleiben auch die Rechte des Kunden gem. § 9
dieser AGB. Der Kunde ist im Ubrigen berechtigt, von diesem Vertrag
zuriickzutreten, falls die best technology GmbH eine ausdriicklich als
verbindlich vereinbarte Frist schuldhaft nicht einhalten oder wenn
die best technology GmbH aus einem anderen Grund in Verzug
geraten ist, der Kdufer der best technology GmbH eine angemessene
Nachfrist zur Bewirkung der Leistung gesetzt hat und die best
technology GmbH diese Frist hat verstreichen lassen. Der Eintritt
eines Lieferverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen
Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine Mahnung durch den Kunden
erforderlich.

84 Lieferung, Gefahriibergang,

Abnahme, Annahmeverzug

Erfillungsort fiir die Ubergabe der Photovoltaik-Anlagen ist der
Geschaftssitz der best technology GmbH. Auf Verlangen und Kosten
des Kunden wird die Photovoltaik-Anlage an einen anderen
Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas
anderes vereinbart ist, ist die best technology GmbH berechtigt, die
Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen,
Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufilligen
Verschlechterung der Photovoltaik-Anlage geht spatestens mit der
Ubergabe auf den Kunden iiber. Beim Versendungskauf geht jedoch
die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der Photovoltaik-Anlage sowie die
Verzoégerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Photovoltaik-
Anlage an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur
Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person iiber. Der Ubergabe
steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist. Soweit
Montagearbeiten und fiir diese eine gesonderte Abnahme vereinbart
ist, ist nur fir diese Montagearbeiten die Abnahme Ffir den
Gefahriibergang maRgebend. Der Abnahme steht es gleich, wenn der
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Kunde im Verzug der Annahme ist. Kommt der Kunde in
Annahmeverzug, unterldsst er eine Mitwirkungshandlung oder
verzogert sich die Lieferung aus anderen, vom Kunden zu
vertretenden Griinden, so ist die best technology GmbH berechtigt,
Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlief3lich
Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen.

85 Preise und Zahlungsbedingungen

Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten die jeweils
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Preise der best
technology GmbH. Soweit sich Preise auf die Nennleistung der
Photovoltaik-Anlage beziehen, ist die Nennleistung gemal
Typenschild malRgeblich. Beim Versendungskauf (§ 4 dieser AGB)
tragt der Kunde die Transportkosten und die Kosten einer etwa vom
Kdufer gewiinschten Transportversicherung. Zolle, Gebihren,
Steuern und sonstige offentliche Abgaben tragt der Kunde.
Transport- und alle sonstigen Verpackungen nach MalRgabe der
Verpackungsverordnung werden von der best technology GmbH
nicht zurickgenommen, sie werden Eigentum des Kunden;
ausgenommen sind Paletten. Mit Ablauf der vertraglich vereinbarten
Zahlungsfristen kommt der Kaufer in Verzug. Der Kaufpreis ist
wdhrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen
Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns die Geltendmachung
eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegenlber Kaufleuten
bleibt unser Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353
HGB) unberihrt.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte
nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskraftig festgestellt oder
unbestritten ist. Bei Madngeln der Lieferung bleibt § 8 dieser AGB
unberihrt. Wird nach Abschluss des Vertrages erkennbar, dass der
Anspruch auf den Kaufpreis durch mangelnde Leistungsfahigkeit des
Kunden gefdhrdet wird (z.B. durch Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens), so ist die best technology GmbH nach den
gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung und -
gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Ricktritt vom Vertrag
berechtigt (§ 321 BGB).

§6 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises behalt sich best
technology GmbH das Eigentum an den verkauften Photovoltaik-
Anlagen vor. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Photovoltaik-
Anlagen dirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten
Forderungen weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit
libereignet werden. Der Kunde hat die best technology GmbH
unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn und soweit
Zugriffe Dritter auf die der best technology GmbH gehdérenden
Photovoltaik-Anlagen erfolgen. Zahlt der Kunde den félligen
Kaufpreis nicht, und hat best technology GmbH dem Kunden zuvor
erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt oder ist eine
derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften
entbehrlich, ist die best technology GmbH berechtigt, nach den
gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten oder/und die
Photovoltaik-Anlage auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu
verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die
Erklarung des Riicktritts; die best technology GmbH ist vielmehr
berechtigt, lediglich die Photovoltaik-Anlage heraus zu verlangen
und sich den Ricktritt vorzubehalten.

§7 Mitwirkungspflicht des Kunden

Der Kunde ist selbst dafir verantwortlich,

e alle notwendigen 6ffentlichen und privaten Rechte fiir die
Montage und den Betrieb der Photovoltaik-Anlagen zu
beschaffen.

e die erforderlichen technischen Voraussetzungen fir die
Montage der Photovoltaik-Anlage zu prifen und zu
schaffen; bei der beabsichtigten Montage auf einem Dach
muss insbesondere die Statik des Daches rechtzeitig vor
der Montage der gekauften Photovoltaik-Anlage erfolgen.

e  rechtzeitig abzuklaren, ob und wie er die vertraglichen
Leistungen fremdfinanziert und ob er offentliche
Finanzierungshilfen in Anspruch nehmen kann. Best
technology GmbH vermittelt keine Finanzdienstleistungen
und erteilt diesbeziiglich auch keine Beratung. Dem
Kunden wird empfohlen, im Falle der Fremdfinanzierung
vor der Unterzeichnung der Bestellung mit der
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finanzierenden Bank unter Vorlage des Bestellformulars
mit samtlichen Vertragsanlagen abzuklidren, ob deren
Finanzierungsanforderungen erfillt werden.

e rechtzeitig abzuklaren, welche steuerlichen Auswirkungen
der Kauf und der Betrieb der Photovoltaik-Anlagen hat. Die
best technology GmbH erteilt keine Steuerberatung und
empfiehlt dem Kunden, vor der Unterzeichnung der
Bestellung die Beratung eines Steuerberaters in Anspruch
zu nehmen.

Ist eine Montage der Photovoltaik-Anlage durch best technology
GmbH vereinbart, hat der Kunde dafir zu sorgen, dass

e ungehinderter Zugang zur Montageflache besteht und die
Baustelle allen gesetzlichen Vorschriften entspricht

e ausreichend diebstahlgesicherte Lagerflache fir die noch
nicht montierten Bestandteile der Photovoltaik-Anlage
sowie Werkzeug fir die Zeit der Montagearbeiten
vorhanden ist.
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®  der fir die Montage der Photovoltaik-Anlage notwendige
Baustrom zur Verfligung steht.
Etwaige Abweichungen sind gesondert im Auftrag festgehalten.

§8 Mangelanspriiche des Kunden,
Herstellergarantie

Fir die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmdngeln
(einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung sowie unsachgemaRer
Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die
gesetzlichen Vorschriften, soweit im nachfolgenden nichts anderes
bestimmt ist.

Grundlage der Mangelhaftung der best technology GmbH ist vor
allem die Uber die Beschaffenheit der Photovoltaik-Anlage
getroffene Vereinbarung. Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart
wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein
Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs. 1 S 2 und 3 BGB). Fir
6Ffentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstiger Dritter (z.B.
Werbeaussagen) (bernimmt best technology GmbH jedoch keine
Haftung. Soweit der Kunde Kaufmann ist, setzen die
Mangelanspriiche des Kunden voraus, dass er seinen gesetzlichen
Untersuchungs- und Rilgepflichten (88 377, 381 HGB)
nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein
Mangel, so ist der best technology GmbH hiervon unverziglich
Anzeige zu machen. Zur Fristwahrung genlgt die rechtzeitige
Absendung der Anzeige. Die Anzeige hat schriftlich zu erfolgen.
Unterlasst der Kunde die vorstehend genannte Untersuchung bzw.
Méngelanzeige, ist die Haftung der best technology GmbH fiir den
nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen. Ist die gelieferte Sache
mangelhaft, kann best technology GmbH wahlen, ob sie
Nacherfillung durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder
durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) leistet.
Das Recht, die gewdhlte Art der Nacherfillung unter den
gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberihrt.

Die best technology GmbH ist berechtigt, die geschuldete
Nacherfillung davon abhidngig zu machen, dass der Kunde den
falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kaufer ist jedoch berechtigt, einen im
Verhéltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises
zurlickzuhalten. Der Kunde hat der best technology GmbH die zur
geschuldeten Nacherfillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu
geben, insbesondere die beanstandete Photovoltaik-Anlage zu
Prifungszwecken zu (ibergeben. Die zum Zweck der Nacherfiillung
erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-,
Arbeits- und Materialkosten, tragt die best technology GmbH, sofern
ein Mangel vorliegt. Im Falle der Ersatzlieferung hat der Kunde der
best technology GmbH die mangelhafte Sache und die Nutzungen
hieraus nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben. In
dringenden Fallen, z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit oder
zur Abwehr unverhaltnismaRiger Schaden, hat der Kunde das Recht,
den Mangel selbst zu beseitigen und von der best technology GmbH
Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu
verlangen. Von einer derartigen Selbstvornahme ist die best
technology GmbH unverziiglich, nach Moglichkeit vorher, zu
benachrichtigen. Das Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn die
best technology GmbH berechtigt ware, eine entsprechende
Nacherfillung nach den gesetzlichen Vorschriften zu verweigern.
Wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder eine fir die
Nacherfillung vom Kunden zu setzende Frist erfolglos abgelaufen
bzw. nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der
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Kunde vom Kaufvertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis mindern.
Ein Ricktrittsrecht besteht jedoch nicht bei einem unerheblichen
Mangel. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz
vergeblicher Aufwendungen bestehen nur nach MaRRgabe von § 9, im
Ubrigen sind sie ausgeschlossen. Die best technology GmbH haftet
nicht fir von dem Hersteller der verkauften Photovoltaik-Anlagen
abgegebene Garantien und gibt grundsatzlich keine Garantien oder
Zusicherungen ab. Dennoch miindlich oder in Textform abgegebene
Garantien und Zusicherung bedirfen zu ihrer Wirksamkeit die
schriftliche Bestatigung durch die best technology GmbH.

8§89 Sonstige Haftung; Hohere Gewalt

1. Soweit sich aus diesen AGB einschlief3lich der nachfolgenden
Bestimmungen nichts anderes ergibt, haftet die best technology
GmbH bei einer Verletzung von vertraglichen und auBervertraglichen
Pflichten nach den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.
2. Die best technology GmbH haftet nur fiir von ihr pflichtwidrig und
schuldhaft verursachte
e  Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit, oder fir
e Schiden aus der Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht, d.h. einer Verpflichtung, deren Erfillung
die ordnungsgemdBe Durchfiihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf -
in diesem Fall ist die Haftung der best technology GmbH
jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schadens begrenzt -, oder fir
e  Schaden die vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht
wurden.
Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten
nicht, soweit die best technology GmbH einen Mangel arglistig
verschwiegen oder eine Garantie fir die Beschaffenheit der
Photovoltaik-Anlage itbernommen hat.
4. Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten
ebenfalls nicht Ffir Anspriche des Kunden nach dem
Produkthaftungsgesetz.
5. Schwerwiegende Ereignisse, wie insbesondere hohere Gewalt,
Arbeitskampfe, Unruhen, kriegerische oder terroristische
Auseinandersetzungen, die unvorhersehbare Folgen Ffir die
Leistungsdurchfiihrung nach sich  ziehen, befreien die
Vertragsparteien fiir die Dauer der Stérung und im Umfang ihrer
Wirkung von ihren Leistungspflichten, selbst wenn sie sich in Verzug
befinden sollten. Eine automatische Vertragsauflésung ist damit
nicht verbunden. Die Vertragsparteien sind verpflichtet, sich von
einem solchen Hindernis zu benachrichtigen und ihre
Verpflichtungen den verdnderten Verhéltnissen nach Treu und
Glauben anzupassen.
6. Fur pflichtwidrig und schuldhaft verursachte Schaden von
Erfillungsgehilfen ist die Haftung der best technology GmbH
entsprechend den vorstehenden Absatzen beschrankt.

8§10 Verjahrung

Die wechselseitigen Anspriiche der Vertragsparteien verjéhren nach
den gesetzlichen Vorschriften, soweit diese AGB nichts anderes
bestimmen.

Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine
Verjahrungsfrist fir Anspriche aus Sach- und Rechtsmdngeln ein
Jahr ab Ablieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die
Verjahrungsfrist mit Abnahme. Unberiihrt bleiben gesetzliche
Sonderregelungen fir dingliche Herausgabeanspriiche Dritter (§ 438
Abs. 1 Nr. 1 BGB), fir Bauwerke und Baustoffe (§ 438 Abs. 1 Nr. 2
BGB), fiir Anspriiche im Lieferantenregress (§ 479 BGB) sowie fir die
in § 9 Abs. 2 bis 4 genannten Schadensersatzanspriiche. In diesen
Fallen gelten ausschlieBlich die gesetzlichen
Verjahrungsvorschriften. Soweit die best technology GmbH dem
Kunden gem. § 9 wegen oder infolge eines Mangels Schadensersatz
schuldet, gelten die gesetzlichen Verjdhrungsfristen des Kaufrechts
(8 438 BGB) auch fiir gleichzeitig bestehende aulRervertragliche
Schadensersatzanspriiche, wenn nicht die Anwendung der
regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (88 195, 199 BGB) im
Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fiihrt. Die Verjahrungsfristen
des Produkthaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall unberihrt.
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8§11 Widerrufsbelehrung

Ist der Kunde Verbraucher, hat er folgendes gesetzliches
Widerrufsrecht:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angabe von
Grinden den Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn (14) Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um lhr
Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

best technology GmbH, Bahnhofstr. 5, 73111 Lauterstein
Telefon: +49 7332-93793-00

E-Mail: info@besttechnology.de

Telefax: +49 7332-93793-01

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen,
die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spdtestens
binnen vierzehn (14) Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Gber

Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese
Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde

ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt,
dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll,
so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung
des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten,
bereits  erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

§12 Vertragssprache, Rechtswahl
und Gerichtsstand

Die Vertragssprache ist Deutsch. Fir diese AGB und alle
Rechtsbeziehungen zwischen der best technology GmbH und dem
Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss aller internationalen und supranationalen (Vertrags-)
Rechtsordnungen, insbesondere des UN-Kaufrechts.
Voraussetzungen und Wirkungen des Eigentumsvorbehalts gem. § 6
unterliegen hingegen dem Recht am jeweiligen Lagerort der Sache,
soweit danach die getroffene Rechtswahl zugunsten des deutschen
Rechts unzulassig oder unwirksam ist.

Ist der Kunde Kaufmanni.S.d. Handelsgesetzbuchs, juristische Person
des Offentlichen Rechts oder ein Offentlich-rechtliches
Sondervermaogen, ist ausschlieBlicher - auch internationaler -
Gerichtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar
oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten der Geschéftssitz der best
technology GmbH (Ulm). Die best technology GmbH ist auch
berechtigt, Klage am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu
erheben.

§13 Datenschutz

Informationen zu unserem Umgang mit Ihren personenbezogenen
Daten enthédlt unsere Datenschutzerklarung, welche Sie unter
https://besttechnology.de/datenschutz einsehen, ausdrucken
oder herunterladen.
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte
dieses Formular aus und senden Sie es an uns zuruck

An die

best technology GmbH
Bahnhofstrasse 5
73111 Lauterstein

E-Mail: info@besttechnology.de

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der
folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des / der Auftraggeber(s)

Anschrift des / der Auftraggeber(s)

Unterschrift des / der Auftraggeber (s) Datum

(*) Unzutreffendes streichen
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